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Note, precautii si avertizari

% NOTA: O NOTA indicd informatii importante care va ajuté sa utilizati mai bine
computerul.

A PRECAUTIE: O PRECAUTIE indica o eventuala deteriorare a echipamentului
sau pierdere a datelor daca nu sunt respectate instructiunile.

/\ AVERTIZARE: O AVERTIZARE indic4 o eventuali deteriorare a bunurilor,
vatamare corporala sau un eventual deces.

Informatiile din acest document pot fi modificate fara instiintare.
© 2016 Dell Inc. Toate drepturile sunt rezervate.

Reproducerea acestor materiale, sub orice forma, fara aprobarea scrisa din partea Dell Inc.
este strict interzisa.

Marci comerciale utilizate in acest text: Dell si sigla DELL sunt marci comerciale ale Dell Inc;
Microsoft si Windows sunt marci comerciale sau marci comerciale inregistrate ale Microsoft.
Corporation in Statele Unite si/sau alte tari, Intel este o marca comerciald inregistrata a Intel
Corporation in S.U.Asi alte tari; iar ATI este 0 marca comerciala a Advanced Micro Devices,
Inc. ENERGY STAR este o marca comerciala inregistrata a Agentiei pentru protectia mediului
din S.U.A. In calitate de partener ENERGY STAR, Dell Inc. a stabilit c3 acest produs respects
recomandarile ENERGY STAR privind randamentul energetic.

Pot fi utilizate in acest document alte marci si denumiri comerciale pentru a face referire
la entitati care isi revendica marcile si denumirile produselor proprii. Dell Inc. nu are nicio
pretentie privind dreptul de proprietate asupra altor marci si denumirilor comerciale, cu
exceptia celor proprii.
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Despre monitor

Continutul pachetului

Monitorul este livrat cu componentele prezentate mai jos. Verificati daca ati primit
toate componentele si Contactarea companiei Dell nu lipseste ceva.

Y NOTA: Unele articole pot fi optionale si este posibil s& nu fie livrate cu monitorul.
Este posibil ca unele caracteristici sau suporturi media sa nu fie disponibile in

anumite tari.

Monitor

Baza suport

Cablu de alimentare (variaza
in functie de tard)

1 Picior suport
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Cablu VGA

Cablu DP

Cablu USB 3.0 in sens
ascendent (pentru mufele
USB de pe monitor)

e Suport media pentru
drivere si documentatie

e Ghid de configurare rapida

e Informatii privind siguranta
si reglementarile

Despre monitor




Caracteristicile produsului

Monitorul cu ecran plat Dell P2418HZ are o matrice activa, tranzistor cu
pelicula subtire (TFT), afisaj cu cristale lichide (LCD) si retroiluminare cu LED-uri.
Caracteristicile monitorului includ:

P2418HZ: afisaj cu suprafata de vizualizare de 60,47 cm (23,8 inchi) (masurata
pe diagonald). Rezolutie 1920 x 1080, in plus accepta afisarea pe tot ecranul
pentru rezolutiile mai mici.

Conectare rapida de tip plug and play, daca este acceptata de sistemul dvs.

Dispune de senzor de imagine Full HD (inalt3 definitie completd) de 2 MP
incorporat si de doua LED-uri IR cu camera in infrarosu pe cadrul superior
pentru o calitate video ireprosabila.

Este dotat cu 2 boxe integrate directionate spre partea din fata, de 5 W si cu o
matrice cu microfon dual cu functie de eliminare a zgomotului, care asigura o
experienta audio bogata.

Conectivitate VGA, HDMI si DisplayPort.

Este dotat cu 1 port USB ascendent si cu 2 porturi USB2.0/2 porturi USB3.0
descendente (inclusiv 1 port de incarcare USB3.0 BC1.2).

Reglaje ale afisajului pe ecran (OSD) pentru a usura configurarea si optimizarea
ecranului.

Suportul media al software-ului si documentatiei include un fisier informativ
(INF), un fisier de potrivire a culorilor imaginii (ICM) si documentatia produsului.

Software-ul Dell Display Manager (pe CD-ul livrat cu monitorul).

Fanta pentru cablul de securitate.

Posibilitate de reglare a inclinarii, pivotarii, inaltimii si rotirii.

Suport detasabil si gduri pentru montarea suportului Video Electronics Standards
Association (VESA™) de 100 mm pentru solutii de montare flexibile.

Consum de putere de 0,3 W in modul de repaus.

Optimizati confortul ochilor cu un ecran lipsit de scintilatii si cu caracteristica
ComfortView care reduce la minimum emisia de lumina albastra.

Certificat pentru Skype for Business.

Certificat pentru Windows Hello (autentificare faciala), accepta Microsoft
Cortana.
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Identificarea pieselor si a comenzilor

Vedere din fata

1 2

Comenzi pe panoul frontal

Eticheta Descriere

1 Butoane functionale (Pentru informatii suplimentare, consultati
Functionarea monitorului)

Buton de pornire/oprire (cu indicator led)

Microfon

Obturator capac camera web

|h|W|N

Camera web (Full HD - nalt& definitie completd)

% NOTA: Pentru afisajele cu rama lucioasa, utilizatorul ar trebui s aleagd cu grija
asezarea afisajului, deocarece rama poate avea reflexii deranjante din cauza
luminii ambientale si a suprafetelor stralucitoare.
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Vedere din spate

1
2
3
il
5
6
Vedere din spate fara suportul Vedere din spate cu suportul
monitorului monitorului
Eticheta Descriere Utilizare
1 Gauri de montare VESA Monitor cu montare pe perete
(100 x 100 mm - in spatele utilizand setul de montare pe perete
capacului VESA atasat) compatibil cu VESA (100 x 100 mm).
2 Eticheta de reglementare Prezinta aprobarile legate de
reglementare.
3 Buton de eliberare a suportului Elibereaza de la monitor.
4 Fanta pentru dispozitivul de blocare | Securizeaza monitorul cu
dispozitivul de blocare
(comercializat separat).
5 Eticheta cu codul de bare, numarul [ Consultati aceasta eticheta daca
de serie si eticheta de service trebuie sa contactati Dell pentru
asistenta tehnica.
6 Gaura pentru organizarea cablurilor | Se utilizeaza pentru a organiza
cablurile trecandu-le prin gaura.
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Vedere laterala

Eticheta Descriere Utilizare

1 Mufa USB in sens Conectati dispozitivul USB.
descendent NOTA: Pentru a utiliza aceastd muf3, trebuie
2 porturi USB 3.0 sa conectati cablul USB (livrat impreuna cu
descendente (inclusiv | monitorul) la mufa USB in sens ascendent de pe
1 port de incarcare monitor si la computer.
USB3.0 BC1.2)

2 Mufa combo de iesire | Conectati setul casca-microfon.
casti/intrare microfon
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Vedere de jos

Vedere de jos fara suportul monitorului

Eticheta Descriere Utilizare

1 Mufa de alimentare |Conectati cablul de alimentare.

2 Mufa HDMI Conectati computerul prin cablul HDMI (optional).

3 Mufa DP Conectati computerul la monitor utilizand un cablu

DP.

Mufa VGA Conectati computerul prin cablul VGA.

5 Conector USB (doi | Conectati la computer cablul USB livrat cu
in sens descendent, | monitorul. Dupa conectarea cablului, puteti
unul in sens utiliza conectorii USB din lateral si de dedesubtul
ascendent) monitorului.

6 Piesa de blocare a Pentru a bloca suportul pe monitor utilizand
suportului surubul M3 x 6 mm (surubul nu este inclus).
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Specificatiile monitorului

Model P2418HZ
Tip de ecran Matrice activa - LCD TFT
Tip de panou Tehnologie In-Plane Switching

Imagine vizibila

Diagonala 604,70 mm (23,80 inchi)
Orizontald, suprafata activa [ 527,04 mm (20,75 inchi)
Verticala, suprafata activa |296,46 mm (11,67 inchi)

Suprafata 1562,46 cm? (242,15 inchi?)
Distanta intre centrele 0,2745 x 0,2745 mm
pixelilor

Pixeli per inch (PPI) 93

Unghi de vizualizare 178° (vertical) normal

(vertical/orizontal) 178° (orizontal) normal

Brightness (Luminozitate) [250 cd/m? (normal)

Raport contrast 1000: 1 (normal)

8 milicane: 1 (dinamic)

Raport aspect 16:9

Peliculd de acoperire a Atenuare a stralucirii cu duritate 3H

ecranului

Retroiluminare Sistem de iluminare pe margini cu leduri albe
Timp de raspuns 6 ms (gri la gri)

Adancime de culoare 16,7 milioane culori

Suport culori 83% (CIE 1976), 72% (CIE 1931)

Dispozitive incorporate Hub USB 3.0 cu viteza de nivel superior (cu 1 port

USB 3.0 ascendent, 2 porturi USB 3.0 descendente
si 2 porturi USB2.0 descendente, inclusiv 1 port de
incarcare USB 3.0 BC1.2)

Compatibilitate cu Dell Da
Display Manager (Manager
afisaje Dell)
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Conectivitate

1 mufa DP (ver 1.2)

1 muféd HDMI (ver 1.4)

1 mufa VGA

1 mufa USB 3.0 - in sens ascendent
2 mufe USB 3.0 - lateral

2 mufe USB 2.0 - dedesubt

1 mufad combo de iesire casti/intrare microfon

Latime rama (de la
marginea monitorului la
suprafata activa)

19,8 mm (sus)
11,4 mm (stdnga/dreapta)
43,3 mm (jos)

Securitate Fanta pentru dispozitivul de blocare (dispozitivul de
blocare cu cablu se comercializeaza separat)
Reglare Suport cu indltime reglabild (125 mm)

Inclinare (-5°/421°)
Invartire (-45°/+45°)
Pivotare (90°)
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Specificatii rezolutie

Model

P2418HZ

Domeniu de
baleiaj orizontal

30 kHz - 83 kHz (automat)

Domeniu de
baleiaj vertical

56 Hz - 76 Hz (automat)

Rezolutie
maxima
prestabilita

1920 x 1080 la 60 Hz

Moduri video acceptate

Model

P2418HZ

(redare VGA, HDMI si DP)

Posibilitati de afisare video

480i, 480p, 576i, 576p, 720p, 1080i, 1080p

Moduri de afisare predefinite

Mod de afisare Frecventa Frecventa |Sincronizator| Polaritate
orizontala verticala pixeli sincronizare
(kHz) (Hz) (MHz) (orizontala/
verticala)
VESA, 720 x 400 31,5 70,1 28,3 -/+
VESA, 640 x 480 31,5 60,0 25,2 -/-
VESA, 640 x 480 37,5 75,0 31,5 -/-
VESA, 800 x 600 37.9 60,3 40,0 +/+
VESA, 800 x 600 46,9 75,0 49,5 +/+
VESA, 1024 x 768 48,4 60,0 65,0 -/-
VESA, 1024 x 768 60,0 75,0 78,8 +/+
VESA, 1152 x 864 67,5 75,0 108,0 +/+
VESA, 1280 x 1024 64,0 60,0 108,0 +/+
VESA, 1280 x 1024 80,0 75,0 135,0 +/+
VESA, 1600 x 900 60,0 60,0 108,0 +/+
VESA, 1920 x 1080 67,5 60,0 148,5 +/+

14
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Specificatii electrice

Model

P2418HZ

Semnale de intrare video

impedanta
diferentiala

diferentiala

e RGB analogic, 0,7 volti +/-5%, polaritate pozitiva la
o0 impedanta de intrare de 75 ohmi
e HDMI 1.4, 600 mV pentru fiecare linie diferentiala,

de intrare 100 ohmi per pereche

e DisplayPort 1.2, 600 mV pentru fiecare linie
, impedanta de intrare de 100 de ohmi
per pereche diferentiala

frecventa/curent

Tensiune de intrare c.a./

100 - 240 V c.a./50 sau 60 Hz = 3 Hz/
1,5 A (normal)

Curent de impuls

e 120 V: 30 A (max.) la 0°C (pornire la rece)
e 240 V: 60 A (max.) la 0°C (pornire la rece)

Specificatii camera web - microfon

Lentila

Camp de vizualizare

77,5° pentru 1 920 x 1 080

Mod de focalizare

Focalizare fixa

Zona de focalizare

22 cm ~ infinit

Distanta de
focalizare
(mod normal)

50 cm

Senzor imagine

Dimensiune matrice
activa

2,12 megapixeli

Video Frecventa cadre 1920 x 1 080 (Full HD - Tnalt3 definitie
Specificatie video completd) - maximum 30 de cadre pe
secunda
640 x 480 (VGA) si mai putin - pana la
30 de cadre pe secunda
Audio Tip microfon Microfon digital multidirectional x 2
Specificatie
Interfata USB 2.0 de mare viteza

Sursa de alimentare

3.3 volti +/- 5%

Specificatii difuzoare

Model

P2418HZ

Speaker (Difuzor)

Doua bucatila 50 W

Raspuns de frecventa

200 Hz - 20 kHz

functionare

Temperatura in stare de

-25~70°C

Despre monitor |
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Caracteristici fizice

Model

P2418HZ

Tip de cablu de semnal

¢ Digital:detasabil, HDMI, 19 pini.

e Digital:detasabil, DP, 20 pini.

e Analog:detasabil, D-Sub, cu 15 pini.

e Magistrala seriald universala: USB, 9 pini.

Dimensiuni (cu suport)

Greutate (extins)

500,6 mm (19,71 inchi)

In&ltime (comprimat)

375,6 mm (14,79 inchi)

Latime

549,8 mm (21,65 inchi)

Adancime

180,0 mm (7,09 inchi)

Dimensiuni (fara suport)

Tnaltime 359,6 mm (14,16 inchi)
Latime 549,8 mm (21,65 inchi)
Adancime 51,1 mm (2,01 inchi)

Dimensiuni suport

Greutate (extins)

401,5 mm (15,87 inchi)

In&ltime (comprimat)

354,4 mm (13,95 inchi)

(
(
(
(

Latime 242,6 mm (9,55 inchi)
Adancime 180,0 mm (7,09 inchi)
Greutate

Greutate cu ambalaj

8,25 kg (18,18 lb)

Greutate cu ansamblul
suportului si cabluri

6,12 kg (13,49 lb)

Greutate fara ansamblul
suportului (fara cabluri)

3,60 kg (7,93 lb)

Greutatea ansamblului
suportului

1,96 kg (4,32 lb)

Luciu rama frontala

2-4
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Caracteristici de mediu

Model |P2418Hz

Standarde de compatibilitate

Caracteristica Energy Saver pentru monitoare certificate Energy Star

EPEAT Gold inregistrat in SUA. Inregistrarea EPEAT difera in functie de tara.
Consultati adresa www.epeat.net pentru starea inregistrarii in functie de tara.
Afisaj certificat TCO

Monitor fara BFR/PVC (excluzand cablurile externe)

Energy Gauge prezinta nivelul de energie consumat de monitor in timp real

Temperatura
In stare de functionare intre 0°C si 40°C (intre 32°F si 104°F)
Oprit e Depozitare: intre -20°C si 60°C (intre -4°F si
140°F)
e Transport: intre -20°C si 60°C (intre -4°F si
140°F)
Umiditate
In stare de functionare intre 20 si 80% (fara condensare)
Oprit e Depozitare: intre 10 si 90% (fara condensare)
e Transport: intre 10 si 90% (fara condensare)
Altitudine
In stare de functionare (maxima)|5.000 m (16.400 ft)
Oprit (maxima) 12.192 m (40.000 ft)
. L e 218,52 BTU/h (maxim)
Disipare termica
® 64,87 BTU/h (normal)

Moduri de gestionare a alimentarii

Daca aveti placa video compatibild cu DPM™ de la VESA sau software-ul instalat pe
PC, monitorul isi poate reduce automat consumul de energie atunci cand nu este
utilizat. Acesta este modul de economisire a energiei*. In cazul in care computerul
detecteaza semnal de intrare de la tastatura, mouse sau alt dispozitiv, monitorul
isi reia automat functionarea. Tabelul urmator prezinta consumul de energie si
semnalarea acestei caracteristici de economisire automata a energiei.

* Consumul de energie zero in cazul in care monitorul este oprit se poate obtine
numai deconectand cablul de alimentare de la monitor.
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Moduri | Sincronizare | Sincronizare | Video Indicator Consum de
VESA orizontala verticala de putere energie
Functionare | Activ Activ Activ Alb 64 W (maxim)**
normala 19 W (normal, f&rd
sarcina USB)
Mod activ Inactiv Inactiv Gol Alb (Luminos) [ Mai putin de 0,3 W
oprit
Deconectare | - - - Oprit Mai putin de 0,3 W
Energy Star Consum de energie

Pactiv 17,1 W
Erec 54 kWh

** Consum maxim de putere cu luminanta maxima.

Acest document are doar scop informativ si reflecta randamentul in conditii de
laborator. Este posibil ca produsul sa se comporte diferit, in functie de software-
ul, componentele si perifericele pe care le-ati comandat si nu exista obligatia

de a actualiza aceste informatii. In consecint, clientul nu se va baza pe aceste
informatii pentru a decide asupra tolerantelor electrice sau de alt fel. Nu se
acorda niciun fel de garantie, exprimata sau implicita, privind acuratetea sau
exhaustivitatea.

OSD functioneaza numai in modul de functionare normal. Daca apasati pe orice
buton in modul activ oprit, se va afisa mesajul urmator:

Dell P2418HZ

Activati computerul si monitorul pentru a avea acces la OSD.

NOTA: Acest monitor este conform cu ENERGY STAR. [EEiE 1L
NOTA:
P .

activ’

E
E
Consum de energie in modul pornit conform definitiei din standardul
Energy Star versiunea 7.0.

E ..: Consum total de energie in kWh conform definitiei din standardul Energy
Star versiunea 7.0.
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Atribuirea pinilor

Conector VGA

golclolelom

©00 00 ¢
BEORO

Numar de pini

15-pini ai cablului de semnal conectat

1 Video-Rosu

2 Video-Verde

3 Video-Albastru

4 GND

5 Test automat

6 GND-R

7 GND-V

8 GND-A

9 Computer 5V/3,3V
10 Sincronizare GND

11 GND

12 Date DDC

13 Sincronizare orizontala
14 Sincronizare verticala
15 Sincronizator DDC

Despre monitor
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Conector HDMI

1917151311 97531

18161412108 64 2

Numar de pini |19 pini ai cablului de semnal conectat
1 TMDS. Date 2+

2 TM.D.S. Protectie date 2

3 TMD.S. Date 2-

4 TMD.S. Date 1+

5 TM.DS. Protectie date 1

6 TMD.S. Date 1-

7 TMD.S. Date O+

8 TM.DS. Protectie date O

9 TM.D.S. Date O-

10 T.M.D.S. Sincronizator +

11 T.M.D.S. Protectie sincronizator
12 T.M.D.S. Sincronizator -

13 CEC

14 Rezervat (N.C. pe dispozitiv)

15 SCL

16 SDA

17 Masa DDC/CEC

18 Alimentare + 5V

19 Detectare cuplare rapida
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Conector DisplayPort

19171513119 7 5 3 1

2018161412108 6 4 2

Numar de pini |20 pini ai cablului de semnal conectat
1 ML3 (n)
2 GND
3 ML3 (p)
4 ML2 (n)
5 GND
6 ML2 (p)
7 ML1 (n)
8 GND
9 ML1 (p)
10 MLO (n)
11 GND
12 MLO(p)
13 GND
14 GND
15 AUX (p)
16 GND
17 AUX (n)
18 Detectare cuplare rapida
19 Re-PWR
20 +3,3V DP_PWR

Despre monitor

21



Interfata magistrala universala seriala (USB)

Aceasta sectiune va ofera informatii despre mufele USB disponibile pe
monitor.

% NOTA: Acest monitor este compatibil cu tehnologia de viteza superioard USB
3.0 si de viteza ridicata USB 2.0.

Viteza de transfer Frecventa date Consum de energie*
Viteza superioara 5 Gbps 4,5 W (max., fiecare mufa)
Viteza ridicata 480 Mbps 4,5 W (max., fiecare mufa)
Viteza normala 12 Mbps 4,5 W (max., fiecare mufa)
Viteza de transfer Frecventa date Consum de energie
Viteza ridicata 480 Mbps 2,5 W (max., fiecare mufa)
Viteza normala 12 Mbps 2,5 W (max., fiecare mufa)
Viteza redusa 1,5 Mbps 2,5 W (max., fiecare mufa)

*Pana la 2 A pe portul USB descendent (portul cu pictograma de fulger ss<>[]) cu
dispozitive compatibile cu BC1.2 sau dispozitive USB normale.

Conector USB 3.0 in sens ascendent

Numar de pini |9 pini ai conectorului
VCC
D-

D+
GND
SSTX-
SSTX+

|l | |W([IN |-
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7 GND
8 SSRX-
9 SSRX+

Conector USB 3.0 in sens descendent

5\4} E/1’9
Numar de pini |9 pini ai conectorului
1 VCC
2 D-
3 D+
4 GND
5 SSRX-
6 SSRX+
7 GND
8 SSTX-
9 SSTX+
Conector USB 2.0 in sens descendent

/

1

71T,

Py

Numar de pini

4 pini ai conectorului

1 VCC
2 DMD
3 DPD
4 GND

Despre monitor
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Mufe USB

E4

24

O mufa USB 3.0 in sens ascendent - dedesubt
Doua mufe USB 2.0 in sens descendent - dedesubt
Doua mufe USB 3.0 in sens descendent - lateral

Port de incarcare cu energie — portul cu pictograma ,fulger” ss<=[ -
se poate face incarcare rapida daca dispozitivul este compatibil cu
BCl1.2.

NOTA: Caracteristica USB 3.0 necesita un computer compatibil cu USB 3.0.
NOTA: Interfata USB a monitorului functioneaza numai daca monitorul
este pornit sau in modul de economisire a energiei. Daca opriti monitorul si
il reporniti, reluarea functionarii normale a perifericelor atasate poate dura
cateva secunde.

NOTA: Este necesar un standard USB2.0 sau o versiune superioara
pentru a accepta functii video si audio de la camera web.
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Conectare Plug and play

Puteti instala monitorul in orice sistem compatibil cu Plug and Play. Monitorul Ti
furnizeaza automat sistemului computerului datele de identificare ale afisajului
extins (EDID) utilizand protocoalele de tip canal de date ale afisajului (DDC) astfel
incat sistemul sa se poate configura singur si sa optimizeze setdrile monitorului.
Majoritatea instalarilor de monitoare se face automat; selectati alte setari, daca doriti.
Pentru informatii suplimentare despre schimbarea setarilor monitorului, consultati
Functionarea monitorului.

Calitatea monitorului LCD si politica privind pixelii

In timpul procesului de fabricatie a monitoarelor LCD, nu este ceva neobisnuit ca
unul sau mai multi pixeli sa ramana intr-o stare neschimbata, dar acestia sunt greu
de deosebit si nu impiedica calitatea afisajului sau capacitatea de utilizare. Pentru
informatii suplimentare despre calitatea monitoarelor Dell si politica pixelilor,
consultati site-ul Dell Support la adresa: www.dell.com/support/monitors.

indruméri privind intretinerea

Curatarea monitorului

/\ AVERTIZARE: nainte de a curata monitorul, scoateti din prizé cablul de
alimentare al monitorului.

A PRECAUTIE: Cititi si urmati instructiunile privind siguranta inainte de a curata
monitorul.

Pentru eficienta, urmati instructiunile din lista de mai jos la despachetarea, curatarea
sau manevrarea monitorului:

e Pentru a curata ecranul antistatic, umeziti putin o laveta curata si moale. Daca
este posibil, utilizati un servetel special de curatate a ecranului sau o solutie
adecvata pentru pelicula antistatica. Nu utilizati benzen, diluant, amoniac,
substante de curatare abrazive sau aer comprimat.

e Folositi o laveta umezita cu apa calda pentru a curata monitorul. Evitati utilizarea
oricaror detergenti, deoarece unii detergenti lasa o pelicula laptoasa pe monitor.

e Daca observati praf alb atunci cand despachetati monitorul, stergeti-l cu o
laveta.

e Manevrati monitorul cu grija, deoarece pe un monitor de culoare inchisa, daca
se zgarie, raman urme albe care se vad mai bine decat pe un monitor de culoare
mai deschisa.

e Pentru a mentine la cel mai inalt nivel calitatea imaginii monitorului, utilizati
un economizor de ecran cu schimbare dinamica si opriti monitorul daca nu il
utilizati.
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Montarea monitorului

Prinderea suportului

4 NOTA: Monitorul este livrat din fabricé fard a avea suportul montat.

% NOTA: Valabil pentru un monitor cu suport. Daca achizitionati un alt suport,
consultati instructiunile din ghidul de montare al suportului respectiv.

Pentru a fixa suportul monitorului.

1. Respectati instructiunile de pe clapele de carton pentru a scoate suportul din
tamponul de sus care il fixeaza.

2. Introduceti complet corpurile bazei suportului base in fanta suportului.
Ridicati urechea surubului si rotiti surubul in sensul acelor de ceasornic.

4. Dupa strangerea completa a surubului, pliati urechea surubului la nivel, in
adancitura.

5. Ridicati capacul, ca in figura, pentru a expune suprafata VESA pentru ansamblul
suportului.
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6. Prindeti ansamblul suportului de monitor.

a. Potriviti cele doua lamele din partea de sus a suportului in canelurile de pe
spatele monitorului.

b. Apasati suportul in jos pana cand se fixeaza la locul sdu.

7. Asezati monitorul in pozitie verticala.

I NOTA: Ridicati cu atentie monitorul, avand grijé sa nu cadd sau sa alunece.

Montarea monitorului |
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Conectarea monitorului

A AVERTIZARE: inainte de a efectua orice procedurs din aceasta sectiune,
respectati instructiunile privind siguranta.

% NOTA: Nu conectati toate cablurile simultan la computer. Va recomandam sa
treceti cablurile prin gaura de organizare a cablurilor inainte de a le conecta la
monitor.

Pentru a conecta monitorul la computer:

1. Opriti computerul si deconectati cablul de alimentare.

2. Conectati cablul VGA, HDMI sau DP de la monitor la computer.

Conectarea cablului VGA

= set 00
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Conectarea cablului DP

e B 1] 1

Conectarea cablului USB 3.0

Dupa ce ati terminat conectarea cablului DP/HDMI, urmati procedurile de mai
jos pentru a conecta cablul USB 3.0 la computer si pentru a termina montarea
monitorului:

1. Conectati mufa USB 3.0 in sens ascendent (cablul este furnizat) la o mufa USB 3.0
a computerului. (Consultati Vedere de jos pentru detalii.)

2. Conectati perifericele USB 3.0 la mufele USB 3.0 in sens descendent ale
monitorului.

3. Conectati cablurile de alimentare ale computerului si monitorului la o priza din
apropiere.

4. Porniti monitorul si computerul.
Daca monitorul afiseaza o imagine, instalarea s-a terminat. Daca nu afiseaza o
imagine, consultati Probleme specifica cu magistrala universala seriala (USB).

5. Utilizati orificiul de pe suportul monitorului pentru a organiza cablurile.

= Sem 8| 1] 1)
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Organizarea cablurilor

Utilizati gaura de organizare a cablurilor conectate la monitor.
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Demontarea suportul monitorului

% NOTA: Pentru a preveni zgarierea ecranului LCD la scoaterea suportului,
asigurati-va ca monitorul este asezat pe o suprafata moale si curata.

NOTA: Valabil pentru un monitor cu suport. Dacd achizitionati un alt suport,

% consultati instructiunile din ghidul de montare al suportului respectiv.
Pentru a demonta suportul:

1. Asezati monitorul pe o lavetda moale sau pe o perna.

2. Tineti apasat butonul de eliberare a suportului.

3. Ridicati suportul din monitor.

Montarea monitorului
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Montarea pe perete (optional)

(Dimensiune surub: M4 x 10 mm).
Consultati instructiunile livrate cu setul de montare la perete compatibil cu VESA.

1

32

Asezati panoul monitorul pe o laveta moale sau pe o perna pe o masa plata si
stabila.

Scoateti suportul.

Utilizati o surubelnita pentru a scoate cele patru suruburi care fixeaza capacul de
plastic.

Atasati pe monitor suportul de montare din setul de montare pe perete.

Montati monitorul pe perete respectand instructiunile setului de montare pe
perete.

NOTA: A se utiliza numai cu suportul de perete CSA sau GS din lista UL cu
greutatea minima/sarcina de 14,08 kg
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Functionarea monitorului

Porniti monitorul

Apasati pe butonul " pentru a porni monitorul.

Utilizarea comenzilor de pe panoul frontal

Utilizati butoanele de control de pe partea frontala a monitorului pentru a conecta
software-ul Microsoft® Skype for Business® sau pentru a ajusta caracteristicile
imaginii afisate. Atunci cand utilizati aceste butoane, un meniu de afisare pe ecran
(OSD) sau un indicator LED prezinta valorile numerice ori activitatile caracteristicilor
pe masura ce acestea se modifica.

12 3 4 5 6 7
Tabelul urmator descrie butoanele de pe panoul frontal:

Buton pe panoul frontal/ Descriere
buton OSD
1 Utilizati butonul Hook (Racordare) pentru a
accepta o notificare de invitatie primita.
Hook (Racordare)
2 Utilizati butonul Mute (Dezactivare sunet) pentru
@ a dezactiva sunetul.

MUTE (Dezactivare sunet)

3 @ ° «  Utilizati butonul Volume Down (Reducere
volum) pentru a reduce volumul barei OSD.
Volume Down o Utilizati butonul Up (Sus) pentru a regla
(Reducere (Sus) elementele (creste intervalele) din meniul
volum) OSD
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@
Volume Up
(Crestere

volum)

B -
Microphone

Mute
(Dezactivare

sunet
microfon)

6

MENU (MENIU)

7 (O

Alimentare (cu indicator
luminos de alimentare)

Down
(Jos)

OK

©

Back

(fnapoi)

Utilizati butonul Volume Up (Crestere
volum) pentru a creste volumul barei OSD.
Utilizati butonul Down (in jos) pentru a regla
elementele (a descreste intervalele) din
meniul OSD.

Utilizati butonul Microphone Mute
(Dezactivare sunet microfon) pentru a
dezactiva sunetul microfonului.
Utilizati butonul OK pentru a confirma
selectia.

Utilizati butonul MENU (MENIU) pentru a
lansa meniul OSD.

Utilizati butonul Back (Inapoi) pentru a
reveni la meniul anterior.

Consultati Accesarea sistemului de meniuri.

Utilizati butonul de alimentare pentru a porni si
opri monitorul.

LED-ul alb constant indica faptul ca monitorul
este pornit si complet functional. Un indicator
luminos alb intermitent indica modul de
economisire a energiei.

Accesarea aplicatiei Microsoft® Skype for Business® cu
butoanele de pe panou
% NOTA: Pentru a activa functiile Microsoft® Skype for Business® pe monitor,

asigurati-va c& este conectat cablul USB ascendent intre computer si monitor. in
caz contrar, se va afisa urmatorul mesaj:

Dell P2418HZ

% NOTA: Butoanele de pe panoul frontal, excluzand Volume Up (Crestere volum)
si Volume Down (Reducere volum), functioneaza doar atunci cand aplicatia
Microsoft® Skype for Business® este activa pe computer.
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1. Hook (Racordare)
Indicatorul luminos al butonului Hook (Racordare) ilumineaza intermitent atunci
cand va apeleaza cineva prin Skype for Business. Apasati pe butonul Hook
(Racordare) pentru a raspunde la apelul video sau de voce primit.

Pentru a incheia un apel video sau de voce activ, apasati pe butonul Hook

(Racordare).
2. Mute (Dezactivare sunet)

Pentru a dezactiva sunetul, apasati pe butonul Mute (Dezactivare sunet).
Indicatorul luminos al butonului de dezactivare a sunetului se aprinde atunci
cand sunetul este dezactivat.

3. Volume Down (Reducere volum)/Volume Up (Crestere volum)
Pentru a ajusta volumul, apasati pe butonul Volume Down (Reducere volum) sau
Volume Up (Crestere volum). Meniul OSD activat indica valorile numerice ale
nivelului de volum.

a ll
kB
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4.

36

Microphone Mute (Dezactivare sunet microfon)

Pentru a dezactiva sunetul microfonului, apasati pe butonul Microphone Mute
(Dezactivare sunet microfon). Indicatorul luminos al butonului de dezactivare
a sunetului microfonului se aprinde atunci cand sunetul microfonului este
dezactivat.
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Utilizarea meniului afisat pe ecran (OSD)

Accesarea sistemului de meniuri

% NOTA: Orice modificare se salveazd in mod automat atunci cand treceti la alt
meniu, iesiti din meniul OSD sau asteptati ca meniul OSD sa se inchida automat.

1. Apasati pe butonul (il pentru a afisa meniul principal OSD.

Meniul principal pentru intrarea analogica (VGA)

O )
ot souce
Color

Display.

Ele0= 00

AV >

2. Apasati pe butoanele ° Si 0 pentru a va deplasa intre optiunile setarilor. Cand
treceti de la o pictograma la alta, optiunea este evidentiata.

3. Apasati o data pe butonul e pentru a activa optiunea evidentiata.
4. Apasati pe butonul 0 Si 0 pentru a selecta parametrul dorit.

5. Apasati pe e si apoi utilizati butoanele o si 0 in functie de indicatoarele din
meniu, pentru a efectua modificarile.

6. Selectati butonul 9 pentru a reveni la meniul principal.
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Pictograma Meniuri si

submeniuri

Brightness/
Contrast
(Luminozitate/
Contrast)

Brightness
(Luminozitate)

Contrast

Descriere

Utilizati acest meniu pentru a activa reglarea
brightness/contrast (luminozitatii/contrastului).

75% 75%

=
=
&l
) ospay
$
i

>
<
¥

Luminozitatea regleaza stralucirea retroiluminarii.

Apasati pe butonul ° pentru a mari luminozitatea
si apasati pe butonul 0 pentru a o reduce (min. 0/
max. 100).

NOTA: Reglarea manual a luminozitatii este
dezactivata atunci cand este activat contrastul
dinamic.

Reglati mai intai luminozitatea, apoi reglati contrastul
numai daca este necesar un reglaj suplimentar.
Apasati pe butonul ° pentru a mari contrastul si
apasati pe butonul (@ pentru a-I reduce (min. 0/max.
100).

Functia contrastului regleaza diferenta dintre
intunecimea si luminozitatea ecranului monitorului.
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0

Auto Adjust
(Reglare
automata)

Utilizati aceasta tasta pentru a activa configurarea
automata si regla meniul.

Bio0=n0 =
g z

>
<
<

Dialogul urmator apare pe un ecran negru deoarece
monitorul se regleaza singur in functie de intrarea
curenta:

Auto Adjustment in Progress...

Reglarea automata permite monitorului sa se regleze
automat in functie de semnalul video intrat. Dupa
utilizarea reglarii automate, puteti regla monitorul
utilizdnd comenzile sincronizatorului pixelilor (brut) si
fazei (fin) sub setarile afisajului.

Ei NOTA: Reglarea automata nu are loc daca apasati
pe buton in timp ce nu exista semnale de intrare
video active sau cabluri atasate.

Aceasta optiune este valabila numai atunci cand
utilizati conectorul analog (VGA).
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&l

Input Source

Utilizati meniul surselor de intrare pentru a selecta

(Sursa de intre diferite semnale video care se pot conecta la
intrare) monitor.
o ———— -
8 oo o -
Bl coor Auto Slect on
:l Display ‘Reset Input Source
6 Energy
[E e
Others
(@ mewovsosmane
AV >
VGA Selectati intrarea VGA daca utilizati conectorul (VGA).
Apasati pe pentru a selecta sursa de intrare VGA.
DP Selectati intrarea DP atunci cand utilizati conectorul
DP. Apasati pe pentru a selecta sursa de intrare
DP.
HDMI Selectati intrarea HDMI atunci cand utilizati

conectorul HDMI. Apasati pe
sursa de intrare HDMI.

pentru a selecta

Auto Select

Alegeti selectarea automata pentru a cauta semnalele

(Selectare | de intrare disponibile.

automata)

Reset Input | Selectati aceastad optiune pentru a restaura sursa de
Source intrare principal3.

(Resetare sursa

de intrare)
Color Utilizati optiunea pentru a regla modul de setare a

(Culoare) culorilor.

Preset Modes. Standard.
Input Color Format Res

Input Source. Reset Color

=

=2

8l

[
$

i
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Preset Modes
(Moduri
prestabilite)

Atunci cand selectati modurile prestabilite, puteti

alege din lista optiunile standard, comfortview,

multimedia, film, joc, cald, rece, sau culoare

particularizata.

e Standard: Incarc§ setérile de culoare implicite ale
monitorului. Acesta este modul prestabilit implicit.

e ComfortView: Scade nivelul luminii albastre emise
de ecran pentru ca vizionarea sa fie mai comoda
pentru ochi.

e Multimedia: Incarcé setarile de culoare ideale
pentru aplicatiile multimedia.

* Movie (Film): Incarcé setarile de culoare ideale
pentru filme.

e Game (Joc): Incarc§ setarile de culoare ideale
pentru majoritatea jocurilor.

e Warm (Cald): Creste temperatura de culoare.
Ecranul pare mai cald cu o nuanta rosiatica/galbuie.

e Cool (Rece): Descreste temperatura de culoare.
Ecranul apare mai rece cu o nuanta albastruie.

e Custom Color (Culoare particularizatd): Va permite
sa reglati manual setarile de culoare.

Apasati pe butoanele ° Si 0 pentru a regla valorile
celor trei culori (R, G, B) si pentru a crea modul

propriu al culorile prestabilite.

Brightness/Contrast  Preset Modes. V/ standard
P Comfortview

e Multimedia
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Input Color
Format
(Intrare format
culoare)

Va permite sa setati modul de intrare video:

e RGB: Selectati aceasta optiune daca monitorul
este conectat la un computer sau player DVD prin
cablul HDMI.

e YPbPr: Selectati aceasta optiune daca playerul DVD
accepta numai iesirea YPbPr.

Brightness/ Contrast
Auto Adjust InputColorFormat ¢/ RaB

Input Source YPoPr

Display
Energy.

Menu

=
=]
ol
=
$
(]

AV v =]

Hue
(Nuanta)

Saturation
(Saturatie)

Reset Color
(Resetare
culoare)

Aceasta caracteristica comuta culoarea imaginii
video la verde sau mov. Se utilizeaza pentru a regla
culoarea dorita a tonalitatii pielii. Utilizati @Y sau @@
pentru a regla nuanta de la O la 100.

Apasati pe ° pentru a creste degradarea verde a
imaginii video.

Apasati pe 0 pentru a creste degradarea mov a
imaginii video.

NOTA: Reglarea nuantei este disponibil& numai
atunci cand selectati modul prestabilit Film sau Joc.

Aceasta caracteristica poate regla saturatia culorilor
imaginii video. Utilizati @Y sau @@ pentru a regla
saturatia de la O la 100.

Apasati pe o pentru a creste aspectul monocrom al
imaginii video.

Apasati pe @) pentru a creste aspectul color al
imaginii video.

NOTA: Reglarea saturatiei este disponibild numai
atunci cand selectati modul prestabilit Film sau Joc.

Permite revenirea setarilor de culoare ale monitorului
la valorile din fabrica.
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Display
(Afisaj)

Aspect Ratio
(Raport aspect)

Utilizati optiunea afisaj pentru a regla imaginea.

6 sahies/Conras p—— [
0 Auoadust Horizontal Position s0
B putsource Vertca Poition s
Bl coor Sharpras s
[ el G 50
¢ sy Phase 2
[ ven e
othars Response Time Normat
Reset Dspiny
L
A \4 -

Regleaza raportul imaginii la Wide 16:9 (Lat 16:9), 4:3
sau 5:4

Horizontal
Position
(Pozitie

orizontal3)

Utilizati butoanele ° sau 0 pentru a regla imaginea
spre stanga sau spre dreapta. Minimum este O (-).
Maximum este 100 (+).

Very:l_cal Utilizati butoanele ° sau 0 pentru a regla imaginea
Position - o o -
L in sus sau in jos. Minimum este 0 (-). Maximum este
(Pozitie 100 (4)
verticala) L
NOTA: Ajustarile pozitiei orizontale si ale pozitiei
verticale sunt disponibile doar pentru intrarea ,VGA".
Sharpness | Aceasta imagine poate face ca imaginea sa fie mai
(Claritate) | clard sau mai estompata. Utilizati @Y sau @@ pentru a
regla claritatea de la O la 100.
Pixel Clock |Reglarea fazei si a sincronizatorului de pixeli va
(Sincronizator | permite sa reglati preferintele dvs. privind monitorul.
pixeli) Utilizati butoanele Q200 pentru a regla la cea
mai buna calitate a imaginii. Minimum este O (-).
Maximum este 100 (+).
Phase Daca nu obtineti rezultate satisfacatoare prin reglarea
(Faza) fazei, utilizati reglarea sincronizatorului de pixeli
(brut), apoi utilizati din nou faza (fin). Minimum este 0
(-). Maximum este 100 (+).
NOTA: Ajustarile pentru frecventa pixelilor si pentru
faza sunt disponibile numai pentru intrarea ,VGA”".
Dynamic Va permite sa cresteti nivelul contrastului pentru a
Contrast obtine o imagine mai clara si cu o calitate mai buna a
(Contrast | detaliilor.
dinamic)

Apasati pe butonul e pentru a selecta ,activarea” sau
,dezactivarea” Dynamic Contrast (Contrast dinamic).

NOTA: Cu contrastul dinamic se obtine contrast mai
mare daca selectati modul prestabilit joc sau film.
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Response Time
(Timp de
raspuns)

Reset Display
(Resetare
afisaj)
Energy
(Energie)

Power Button
LED
(Led buton de
alimentare)

UsB

Reset Energy
(Resetare
energie)

Menu
(Meniu)

Utilizatorul poate selecta intre rapid si normal.

Selectati aceasta optiune pentru a restaura setarile
implicite ale afisajului.

Va permite sa setati activati ledul de alimentare in
starea activa sau sa il dezactivati in timpul trecerii de
la starea activa la cea de economisire a energiei.

Va permite sa activati sau sa dezactivati functia USB
cat timp monitorul este in stare de veghe.

NOTA: Activarea sau dezactivarea functiei USB in
starea de veghe este disponibild numai daca este
deconectat cablul USB in sens ascendent. Aceasta
optiune va fi inactiva daca este conectat cablul USB
in sens ascendent.

Selectati aceasta optiune pentru a restaura valorile
implicite ale setarilor energiei.

Selectati aceasta optiune pentru a regla setarile OSD,
cum ar fi, limbile OSD, durata de afisare a meniului pe
ecran etc.

Brightness / Contrast
Auto Adjust Rotation
Input Source
Cotor

Display Lock
Energy Reset Menu

Menu

Others

=3
=
&l
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$
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Language
(Limba)

Rotation
(Rotire)

Transparency
(Transparenta)

Timer
(Temporizator)

Lock
(Blocare)

Reset Menu
(Resetare
meniu)

Others
(Altele)

Optiunile de limba seteaza meniul OSD la una dintre
cele opt limbi disponibile:English (Engleza), Spanish
(Spaniola), French (Franceza), German (Germana),
Brazilian Portuguese (Portugheza braziliana), Russian
(Rusa), Simplified Chinese (Chineza simplificata) sau
Japanese (Japoneza).

Roteste meniul OSD cu 90 de grade in sens contrar
acelor de ceasornic. Puteti ajusta meniul in functie de
rotirea afisajului.

Selectati aceasta optiune pentru a modifica
transparenta meniului apasand pe butoanele @ si
Q@ dela0la 100

Durata de afisare a meniului OSD:seteaza durata
pentru care meniul OSD ramane activ dupa ultima
apasare a unui buton.

Utilizati @Y sau @ pentru a regla glisorul in intervale
de o secunda, de la 5 la 60 de secunde.

Controleaza accesul utilizatorului la reglaje. Daca ati
selectat Lock (Blocare), utilizatorul nu mai poate face
niciun fel de reglaj. Toate butoanele sunt blocate.

NOTA: Dacé meniul OSD este blocat, ap&sand pe
tasta meniului ajungeti direct la meniul setarilor OSD,
cu optiunea ,Blocare OSD" preselectata la intrare.
Tineti apasata tasta 9 timp de 6 secunde pentru
deblocare si pentru a permite accesul utilizatorului la
toate setarile valabile.

Resetati toate setarile meniului OSD la valorile
prestabilite din fabrica.

oocrer Enable

LCD Conditioning Disable.

Firmware. macior

HoDe o=
§
H
H

oooooo

AV >
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DDC/CI DDC/CI (canal de date ale afisajului/interfata de
comanda) permite reglarea parametrilor monitor
(luminozitate, balanta de culori etc) prin intermediul
software-ului de pe computer.

Puteti dezactiva aceasta caracteristica selectand
dezactivare.

Activati aceasta caracteristica pentru functionarea si
utilizarea optima a monitorului.

Brightness Contrast oocict v/ Enable
Auto Adjust Disable

Input Source

=
=]
&l
]
)
i

cotor
Diplay.
Energy
Mers
Others

LCD Ajuta la reducerea cazurilor minore de remanenta a
Conditioning |imaginii. In functie de nivelul de remanent a imaginii,
(Conditionare |inceperea rularii programului poate sa dureze. Pentru

LCD) a porni conditionarea LCD, selectati Enable (Activare).

LCD Conditioning Enable

Firmware Afiseaza revizia firmware curenta a monitorului.

Resetare Other | Resetati toate setdrile de la meniul de setare Others
(Altele) (Altele) la valorile prestabilite din fabrica.

Factory Reset | Resetati toate setarile la valorile prestabilite din
(Resetare la |fabrica.
valorile din
fabrica)

% NOTA: Monitorul are o caracteristica incorporata de calibrare automata a
luminozitatii pentru a compensa imbatranirea ledurilor.
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Mesajele de avertizare ale meniului OSD

Atunci cand caracteristica Dynamic Contrast (Contrast dinamic) este activata
(in aceste moduri prestabilite: Game (Joc) sau Movie (Film)), reglarea manuala a
luminozitatii este dezactivata.

Dell P2418HZ

Daca monitorul nu accepta o anumita rezolutie, se afiseaza mesajul urmator:

Dell P2418HZ

1920x1080, 60Hz

Acest lucru inseamna ca monitorul nu se poate sincroniza cu semnalul primit de la
computer. Consultati Specificatiile monitorului pentru gamele de frecventa orizontala
si verticala valabile pentru acest monitor. Modul recomandat este 1920 x 1080.

Inainte de dezactivarea functiei DDC/CI, se afiseazi mesajul urmétor:

Dell P2418HZ

Daca monitorul trece la modul de economisire a energiei, apare mesajul urmator:

Dell P2418HZ

Daca apasati pe orice buton, cu exceptia celui de alimentare, va aparea mesajul
urmator, in functie de intrarea selectata:
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Dell P2418HZ

Daca nu s-a conectat cablul VGA, HDMI sau DP, apare o caseta de dialog care
pluteste, ca mai jos. Monitorul a trece la modul de economisire a energiei dupa 4
minute, daca ramane in aceasta stare.

Dell P2418HZ

sau

Dell P2418HZ

sau

Dell P2418HZ

Consultati Depanarea pentru informatii suplimentare.
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Configurarea monitorului

Setarea rezolutiei maxime

Pentru a seta rezolutia maxima a monitorului:
In Windows® 7,Windows® 8 si Windows® 8.1:

1. Pentru Windows 8 si Windows 8.1, selectati panoul Desktop pentru a comuta
desktopul clasic.

2. Faceti clic dreapta pe desktop si faceti clic pe Rezolutie ecran.
3. Faceti clic pe lista verticala cu rezolutia ecranului si selectati 1920 x 1080
. Faceti clic pe OK.

In Windows® 10:
Faceti clic dreapta pe desktop si faceti clic pe Display settings (Setari afisare).
Faceti clic pe Advanced display settings (Setari avansate pentru afisaj).
Faceti clic in lista verticald Resolution (Rezolutie) si selectati 1920 x 1080.
4. Faceticlic pe Apply (Aplicare).

Daca nu vedeti opt,iunea] 1920 x 1080, este posibil sa fie necesara actualizarea
driverului placii grafice. In functie de computer, finalizati una dintre procedurile
urmatoare:

wnN e

Daca aveti un desktop Dell sau un computer portabil:

e Mergeti la www.dell.com/support, introduceti eticheta de service a computerului
si descarcati cel mai recent driver al placii video.

Daca utilizati alt computer decat Dell (portabil sau desktop):

e Mergeti la site-ul de asistenta al computerului si descarcati cele mai recente
drivere video.

e Mergeti la site-ul web al placii video si descarcati cele mai recente drivere video.
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Utilizarea inclinarii, pivotarii si prelungirii verticale

4 NOTA: Valabil pentru un monitor cu suport. Dacé achizitionati un alt suport,
consultati instructiunile din ghidul de montare al suportului respectiv.

inclinarea si pivotarea

Cu suportul fixat de monitor, puteti inclina si pivota monitorul pentru a avea un unghi
de vizualizare mai comod.

5° ar°

45° 45°

4 NOTA: Monitorul este livrat din fabricé fara a avea suportul montat.

Prelungirea verticala

W4 NOTA: Suportul se extinde pe verticald pané la 125 mm. Figura de mai jos
ilustreaza modul de extindere a suportului pe verticala.

Rotirea monitorului

Inainte de a roti monitorul, acesta trebuie extins la maximum pe verticald (Prelungirea
verticald) si inclinat complet in sus pentru a evita lovirea marginii de jos de monitor.
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90°

J 90°

% NOTA: Pentru a utiliza functia de rotire a afisajului (vizualizarea de tip peisaj sau
portret) cu computerul Dell, aveti nevoie de un driver video actualizat care nu
este inclus cu acest monitor. Pentru a descarca placa video, mergeti la www.dell.
com/support si vedeti optiunea Descarcare din sectiunea Drivere video pentru
cele mai recente actualizari de driver.

% NOTA: In modul de vizualizare de tip portret, puteti observa o scidere a calitatii
aplicatiilor cand se utilizeaza intensiva grafica (jocuri 3D etc.).

Reglarea setarilor de rotire a afisajului ale sistemului

Dupa ce ati rotit monitorul, trebuie sa parcurgeti procedura de mai jos pentru a regla

setarile de rotire a afisajului ale sistemului.

% NOTA: Daca utilizati monitorul impreuna cu un computer non-Dell, trebuie s3
accesati site-ul web al driverului placii grafice sau site-ul web al producatorului
computerului pentru informatii privind rotirea continutului pe afisaj.
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Pentru a regla setarile de rotire a afisajului:

1. Faceti clic dreapta pe desktop si faceti clic pe Properties (Proprietati).
2. Selectati fila Setari si gaceti clic pe Complex.

3. Daca aveti placa grafica ATI, selectati fila Rotation (Rotire) si setati rotirea
preferata.

4. Daca aveti o placa grafica nVidia, faceti clic pe fila nVidia, in coloana din partea
stanga selectati NVRotate si apoi selectati rotirea preferata.

5. Daca aveti o placa grafica Intel®, selectati fila Grafica Intel, faceti clic pe
Proprietati grafice, selectati fila Rotire si apoi setati rotirea preferata.

FZ4 NOTA: Dacé nu vedeti optiunea de rotire sau aceasta nu functioneazé corect,
accesati www.dell.com/support si descarcati cel mai recent driver pentru placa
dvs. grafica.

Operarea obturatorului de pe capacul camerei web

Glisati obturatorul la stanga: Camera web este descoperita.

)

Glisati obturatorul la dreapta: Camera web este acoperita.

=)

Instalarea driverului camerei IR a monitorului

Introduceti discul driverului in unitatea de disc a computerului. In cazul in care
computerul nu are unitati de disc, ci doar porturi USB, puteti utiliza o unitate de disc
externa conectata la computer printr-un cablu USB. Asteptati incarcarea automata a
discului. Daca nu se incarca, deschideti fisierul de pe CD, faceti clic pe CDBrowse.exe
si apoi pe Install IR Camera Driver (Instalare driver camera IR).
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DELL Monitors

Espaol

Aceasta face transferul direct la interfata de instalare a camerei PC Realtek. Asteptati
executarea automata a programului de instalare.

=
Realtek PC Camera

Atunci cand instalarea este finalizata, scoateti discul si reporniti computerul daca este
necesar.

PC Camera
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Configurarea aplicatiei Windows Hello

Tn Windows® 10:

Faceti clic pe meniul de start din Windows, apoi pe Setari.

Faceti clic pe Conturi.

File Explarer

g Settings

L Power

All apps

Settings

€53 SETTINGS

=

System
Display, notifications,
apps, power

()
]
AT

Time & language
Speech, region, date

Devices
Bluetooth, printers,

s

Ease of Access
Narrator, magnifier,
high contrast

Find a setting

©

Network & Internet
Wi-Fi, airplane mode,
VPN

&

Accounts
Your accounts, email,
sync, work, family

Personalization
Background, lock
screen, colors

&

Privacy
Location, camera

O

Update & security
Windows Update,
recovery, backup.

Faceti clic pe Optiuni de conectare. Trebuie sa configurati un cod PIN

putea inscrie in Windows Hello.

& setings

€52 Accounts
Your email and accounts
Sign-in options

Work access

Family & other users

Sync your settings

- o x

Password
Change your account password

Change

PIN

Create a PIN to use i place of passwords. You'l be asked for this
PIN when you sign in to Windows, apps, and services

Add

Windows Hello

You must set up a PIN before you can enroll in Windows Hello.

Sign in to Windows, apps and services using

Face

Setup

Picture password
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Faceti clic pe Adaugare sub PIN, accesati Set up a PIN (Configurati un cod PIN).
Introduceti Cod PIN nou si Confirmare PIN, apoi faceti clic pe OK.

Setup a PIN

Odata ce ati terminat, se vor debloca optiunile de configurare Windows Hello.
Faceti clic pe Set up (Configurare) sub Windows Hello, accesati Windows Hello
setup (Configurare Windows Hello).

€ setings =R
Your email and accounts
Password

Sign-n options Changs your account password

Work access Change
Farmily & other users
PIN

Syne your settings
You can use this PIN to sign in to Windows, apps, and services.

Change. Remove
I forgot my PIN
Windows Hello

Sign in to Windows, apps and services using

Face

Picture password

Se afiseazd urmatorul mesaj, faceti clic pe Get started (incepeti).

Windows Hello setup X

Welcome to Windows Hello

Your device just got more personal. Say goodbye to entering
complex passwords and start using Windows Hello to unlock
your device, verify your identity, and buy things in the Store
using your face

Learn more

Get started Cancel
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Uitati-va direct la ecran si pozitionati-va astfel incat figura dvs. sa se gaseasca in
centrul chenarului care apare pe ecran. Camera web va va inregistra figura.

Windows Hello setup X

Keep looking directly at your screen.

Cancel

Atunci cand se afiseazd urmatorul mesaj, faceti clic pe Close (Inchidere) pentru a iesi
din Windows Hello setup (Configurare Windows Hello).

Windows Hello setup b

All set!
Use your face the next time you want to unlock your device.

Select Improve recognition so Windows Hello can recognize
you in different lighting conditions, or when your appearance
changes (for example, your glasses).

This doesn’t erase your current setup - it just helps Windows

Hello get better at recagnizing you and unlocking your
device.

Improve recognition Close

Odata ce ati realizat configurarea, aveti alte optiuni pentru a imbunatati
recunoasterea. Faceti clic pe Improve recognition (Imbunatatiti recunoasterea) daca
este necesar.
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Configurarea camerei web a monitorului drept setare
implicita

Atunci cand utilizati un notebook cu camera web incorporata pentru a va conecta la
acest monitor, in interfata managerului de dispozitive puteti gasi camera web incorporata

a notebookului si camera web a monitorului. In mod normal, acestea sunt in stare de
activare, iar setarea implicita este de a utiliza camera web incorporata a notebookului.

- o X

& Device Manager
File Action View Help
e @ HE B2

v ® DESKTOP-S6G3G76
i| Audio inputs and outputs
33 Batteries
€ Bluetooth
[ Computer
s Disk drives
[ Display adapters
F# Human Interface Devices
33 Imaging devices
3% Integrated Webcam
3% Integrated Webcam
3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
E= Keyboards
{1 Memory technology devices
@ Mice and other pointing devices
[ Monitors
¥ Network adapters
7= Print queues
[J Processors
B7 Security devices
# Software devices
i| Sound, video and game controllers
S Storage controllers
Em System devices
§ Universal Serial Bus controllers

<

Daca doriti sa configurati camera web a monitorului drept setare implicita, trebuie sa
dezactivati camera web incorporata a notebookului. Pentru identificarea camerei web
incorporate a notebookului si dezactivarea acesteia, urmati instructiunile de mai jos:

Faceti clic dreapta pe Integrated Webcam (Camera web integrata), apoi faceti clic pe
Properties (Proprietati) pentru a deschide Integrated Webcam Properties (Proprietati
camera web integrata).

& Device Manager - [m] X
File Action View Help
= @ EH HR B EX®

v & DESKTOP-S6G3G76
i| Audio inputs and outputs
3 Batteries
€ Bluetooth
[ Computer
= Disk drives
[ Display adapters
F# Human Interface Devices

<

33 Imaging devices
32 Integrated Wehcam

3 Integrated Wel Update Driver Software...
= Intel(®) DynamicF pisable
= Keyboards Uninstall
LI Memorytechnolo
@ Mice and other pc Scan for hardware changes
[ Monitors

(3 Network adapters ropeTvies
7 Print queues

[ Processors

B7 Security devices

§ Software devices

il Sound, video and game controllers

G Storage controllers
i3 System devices
§ Universal Serial Bus controllers

Opens property sheet for the current selection.
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Integrated Webcam Properties X
Gereral Driver Details Events

? Integrated Webcam
Llg

Device type: Imaging devices
Manufacturer: Microsoft
Location: 0000.0014.0000.005.000.000.000.000.000

Device status

[This device is warking properly.

Cares

Faceti clic pe Details (Detalii) > Property (Proprietati) si selectati Hardware Ids (ID-uri
hardware).

Integrated Webcam Properties X
General Driver Detals Events

? Integrated Webcam
af

Property

Device description ~
Device description ~
Device instance path

Compatible Ids

Capabiities

Slatus

Problem code

Config flags

Class

Class Guid

Inf name

Driver date

Driver version

Provider

Inf section

Inf section extension

Included Infs

Matching device Id

Rank of diver

Service

Address

BIDS device name

L__|Base container Id |
Bus number

Bus reported device description

Bus type Guid

Container Id

Device categories

Device stack.

Display name b
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Optiunea Value (Valoare) va indica ID-urile hardware detaliate ale camerei web

integrate. ID-urile hardware pentru camera web incorporatd a notebookului si pentru
camera web a monitorului sunt diferite. Pentru modelul P2418HZ, ID-ul hardware al
camerei web a monitorului se va afisa precum mai jos:

Integrated Webcam Properties
General Driver Details Events

= Integrated Webcam
ar

Froperty

Hardware Ids

Walue

USEWID_OBDARPID_S8CILREY_EB25LMI_00
USEWID_OBDALRID_58CaEMI_DO

Cancel

Faceti clic dreapta pe optiunea Integrated Webcam (Camera web integratd) care are

un alt ID hardware decat camera web a monitorului P2418HZ si apoi faceti clic pe

Disable (Dezactivare).

A Device Manager
File Action View Help
e @D EM B EX®

v & DESKTOP-S6G3G76
i Audio inputs and outputs
3 Batteries
€ Bluetooth
[ Computer
s Disk drives
[ Display adapters
F# Human Interface Devices
% Imaging devices

3% Integrated Webcam

% Integrated Web: Update Driver Software...
= Intel(R) Dynamic PI Disable
= Keyboards
.1 Memory technolog
@ Mice and other poil Scan for hardware changes
[ Monitors .
(5 Network adapters s
7 Print queues
[ Processors
7 Security devices
§ Software devices
i Sound, video and game controllers
S Storage controllers
= System devices
§ Universal Serial Bus controllers

<

Uninstall

Disables the selected device.
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Se va afisa urmatorul mesaj:

Integrated Webcam X

;. Disabling this device will cause it to
stop functioning. Do you really want
to disable it?

Faceti clic pe Yes (Da). Camera web a notebookului este dezactivatd acum, iar camera
web a monitorului va fi utilizata drept setare implicita. Reporniti notebookul.

& Device Manager - o X
File Action View Help
e @D HBm 2 X0

v & DESKTOP-S6G3G76
i Audio inputs and outputs
3P Batteries
€ Bluetooth
3 Computer
w Disk drives
I Display adapters
f# Human Interface Devices
v 33 Imaging devices
% Integrated Webcam
% Integrated Webcam
31 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
= Keyboards
1 Memory technology devices
(@ Mice and other pointing devices
[ Monitors
Network adapters
7= Print queues
[ Processors
B9 Security devices
§ Software devices
i| Sound, video and game controllers
Gu Storage controllers
{Em System devices
§ Universal Serial Bus controllers

Configurarea boxei monitorului drept setare implicita

Atunci cand computerul se conecteaza la mai multe boxe, daca doriti sa configurati
boxa monitorului drept setare implicita, urmati instructiunile de mai jos:

Faceti clic dreapta pe Volume (Volum) in zona de notificare a barei de activitati
Windows.

Faceti clic pe Playback devices (Dispozitive de redare), accesati interfata de setare
Sound (Sunet).

Open Volume Mixer

Playback devices

Recording devices

Sounds

10:17 PM
5/24/2016

=l EnG
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Daca de la monitor la computer este conectat doar cablul HDMI sau DP, o singura

boxa denumitd DELL P2418HZ de la monitor se va afisa in interfata de setare Sound

(Sunet).

Faceti clic pe DELL P2418HZ, apoi pe Set Default (Setare ca implicit), iar boxa

3)SoLlnd
Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings:

DELL P2418Hz
Intel(R) Display Audio

Ready

Speakers / Headphones
MR reatek Audio
° Default Device

Configure Set Default | ¥

oK Cancel

Properties

Apply

monitorului va fi utilizata drept setare implicita.

) Sound
Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings:

DELL P2418Hz

. Intel(R) Display Audio

Ready

Speakers / Headphones
Realtek Audio

° Default Device

Configure Set Default | Properties

ca

Apply

Functionarea monitorului

61



Faceti clic pe OK pentru a iesi din setarea Sound (Sunet).

) Sound X
Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings

DELL P2418Hz
B intel(R) Display Audio
Default Device

Speakers / Headphones
Realtek Audio
Readly

Configure SetDefault v | Properties

OK Cancel Apply

Daca de la monitor la computer sunt conectate cablul USB si cablul HDMI sau DP,
doud boxe denumite DELL P2418HZ, respectiv P2418HZ de la monitor se vor afisa

in interfata de setare Sound (Sunet). Diferenta dintre DELL P2418HZ si P2418HZ o
reprezinta doar sursa de semnal diferita. Puteti alege oricare dintre acestea pentru a o
seta drept implicita, iar boxa monitorului va fi utilizata drept setare implicita.

) Sound X ) Sound X
Playback Recording Sounds Communications Playback Recording Sounds Communications
Select a playback device below to modify its settings: Select a playback device below to modify its settings:
DELL P2418Hz DELL P2418Hz
B intel(R) Display Audio Wy 1ntel®) Display Audio
Default Device Read
Speakers Speakers
a P2418HZ \! P2418HZ
Read Default Device
Speakers / Headphones Speakers / Headphones
@ reattek Audio Reakek Audio
Readly Read
Configure SetDefault  ~ | Properties Configure SetDefault = Properties

Cancel Apply oK Cancel Apply
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Depanarea

/\ AVERTIZARE: Inainte de a incepe orice procedurd din aceastd sectiune,
respectati instructiunile privind siguranta.

Test automat

Monitorul va ofera caracteristica de testare automata care va permite sa verificati
daca monitorul functioneaza corect. Daca monitorul si computerul sunt corectate in
mod adecvat, dar ecranul monitorului ramane intunecat, rulati testarea automata a
monitorului parcurgand etapele urmatoare:

1. Opriti computerul si monitorul.

2. Deconectati toate cablurile video de la monitor. Astfel, nu trebuie implicat
computerul.

3. Porniti monitorul.
Daca monitorul functioneaza corect, detecteaza faptul ca nu exista semnal si apare

unul dintre mesajele urmatoare. Cand se afla in modul de testare automata, ledul de
alimentare ramane alb.

Dell P2418HZ

sau

Dell P2418HZ

Sau
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Dell P2418HZ

% NOTA: Aceastd casetd mai apare in timpul functionarii normale a sistemului, dac
este deteriorat sau deconectat cablul video.

4. Opriti monitorul si reconectati cablul video; apoi, porniti computerul si
monitorul.

Daca monitorul ramane intunecat dupa ce reconectati cablurile, verificati controlerul
video si computerul.
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Diagnosticare incorporata

Monitorul are un instrument de diagnosticare incorporat care va ajuta sa stabiliti daca

o0 anomalie a ecranului este o problema inerentd a monitorului sau a computerului si

placii video.

% NOTA: Puteti rula diagnosticarea incorporatéd numai dacé este deconectat cablul
video si monitorul este in modul de testare automata.

1 2 3 4 5 6 7

Pentru a rula diagnosticarea incorporata:

1. Asigurati-va ca ecranul este curat (nu exista particule de praf pe suprafata
ecranului).

2. Deconectati cablurile video de la spatele computerului sau monitorului.
Monitorul trece in modul de testare automata.

3. Apasati continuu pe Butonul 3 de pe panoul frontal timp de 5 secunde. Apare un
ecran gri.

Verificati cu atentie daca ecranul are anomalii.
Apasati din nou pe butonul 3 pe panoul frontal. Culoarea ecranului devine rosie.
Verificati daca afisajul are anomalii.

No v

Repetati pasii 5 si 6 pentru a verifica afisajul cu ecrane de text verde, albastru,
negru si alb.

Testul este terminat atunci cand apare ecranul de text. Pentru a iesi, apasati din nou
pe butonul 3.

Daca nu detectati nicio anomalie a ecranului la utilizarea instrumentului de
diagnosticare incorporat, monitorul functioneaza corespunzator. Verificati placa video
si computerul.
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Probleme comune

Tabelul urmator contine informatii generale despre problemele frecvente ale
monitorului pe care le puteti intalni si solutiile posibile:

Simptome Solutii posibile
comune

Lipsa semnal video/ e Asigurati-va ca este conectat si fixat corespunzator cablul video care
Led de alimentare face legatura intre monitor si computer.

stins Verificati daca priza de curent functioneaza corespunzator facand
proba cu orice alt echipament electric.

Asigurati-va ca s-a selectat corect sursa de intrare in meniul Input
source (Sursa de intrare).

Lipsa semnal video/ e Mariti luminozitatea si contrastul din meniul OSD.

Led de alimentare o Efectuati testul automat al monitorului.
aprins e Verificati s& nu existe pini rupti sau indoiti la conectorul cablului
video.

Rulati diagnosticarea incorporata.
Asigurati-va ca s-a selectat corect sursa de intrare in meniul Input
source (Sursa de intrare).

Focalizare slaba e Eliminati cablurile prelungitoare ale semnalului video.

Resetati monitor la Setari din fabrica (Factory Reset (Resetare la
valorile din fabrica)).

Schimbati rezolutia video la raportul de aspect corect.

Imagine instabild/ * Resetati monitor la Setari din fabrica (Factory Reset (Resetare la
tremurata valorile din fabrica)).

e Verificati factorii de mediu.
e Mutati monitorul in alta incapere si faceti testul.

Pixeli lipsa e Opriti si reporniti.
e Pixelii stinsi permanent reprezinta un defect normal care poate
aparea la tehnologia LCD.
e Pentru informatii suplimentare despre calitatea monitoarelor Dell si
politica pixelilor, consultati site-ul Dell Support la adresa
www.dell.com/support/monitors.

Pixeli blocati e Opriti si reporniti.
* Pixelii stingi permanent reprezinta un defect normal care poate
apdrea la tehnologia LCD.
e Pentru informatii suplimentare despre calitatea monitoarelor Dell si
politica pixelilor, consultati site-ul Dell Support la adresa
www.dell.com/support/monitors.

Probleme de * Resetati monitor la Setari din fabrica (Factory Reset (Resetare la
luminozitate valorile din fabrica)).

e Reglati luminozitatea si contrastul din meniul OSD.

Distorsiune e Resetati monitor la Setari din fabrica (Factory Reset (Resetare la
geometrica valorile din fabrica)).

* Reglati comenzile pe orizontala si verticala din meniul OSD.
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Linii orizontale/
verticale

Resetati monitor la Setari din fabrica (Factory Reset (Resetare la
valorile din fabrica)).

Efectuati testarea automata a monitorului si stabiliti daca aceste linii
se regasesc si in testul automat.

Verificati sa nu existe pini rupti sau indoiti la conectorul cablului
video.

Rulati diagnosticarea incorporata.

Probleme de
sincronizare

Resetati monitor la Setéri din fabrica (Factory Reset (Resetare la
valorile din fabricd)).

Efectuati testarea automata a monitorului pentru a stabili daca aceste
liniile amestecate apar si in testul automat.

Verificati sa nu existe pini rupti sau indoiti la conectorul cablului
video.

Reporniti computerul in modul de siguranta.

Probleme legate de
siguranta

Nu efectuati etapele de depanare.
Contactati imediat compania Dell.

Probleme legate de
intermitenta

Asigurati-va ca este conectat si fixat corespunzator cablul video care
face legatura intre monitor si computer.

Resetati monitor la Setari din fabrica (Factory Reset (Resetare la
valorile din fabrica)).

Efectuati testarea automata a monitorului pentru a stabili daca
problema legata de intermitenta apare si in testul automat.

Culoare lipsa

Efectuati testul automat al monitorului.
Asigurati-va ca este conectat si fixat corespunzator cablul video care
face legatura intre monitor si computer.

Verificati sa nu existe pini rupti sau indoiti la conectorul cablului
video.

Culoare gresita

Schimbati Mod setare culori in Setari de culoare din meniul OSD la
Grafica sau Video, in functie de aplicatie.

Incercati mai multe Preset Modes (Moduri prestabilite) in setirile
Color (Culoare) din meniul OSD. Reglati valoarea R/G/B in Custom
Color (Culoare particularizatd) din setarile Color (Culoare) ale
meniului OSD.

Schimbati Input Color Format (Intrarea formatului de culoare) la
RGB sau YPbPr in setarile de Color (Culoare) ale meniului OSD.
Rulati diagnosticarea incorporata.

Remanenta imaginii
de la o imagine
statica ramasa pe
monitor pentru mai
mult timp

Utilizati caracteristica Power Management (Gestionare alimentare)
pentru a opri monitorul de fiecare datd cand nu este utilizat (pentru
informatii suplimentare, consultati Moduri de gestionare a alimentarii).
Alternativ, utilizati economizorul de ecran cu schimbare dinamica.

Imagine dubla sau
supra modulatie

Schimbati Response Time (Timp de raspuns) in Display (Afisaj) din
meniul OSD la Fast (Rapid) sau Normal, in functie de aplicatie si
utilizare.
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Probleme specifice produsului

Simptome Solutii posibile

specifice
Imaginea ecranului e Verificati setarea Aspect Ratio (Raport de aspect) in setarea Display
este prea mica (Afisaj) din meniul OSD.

e Resetati monitor la Setari din fabrica (Factory Reset (Resetare la
valorile din fabrica)).

Monitorul nu se poate ¢ Opriti monitorul, deconectati cablu de alimentare, conectati-| la loc

regla cu butoanele de  si porniti monitorul.

pe panoul lateral o Verificati dacd meniul OSD este blocat. In caz afirmativ, {ineti apdsat
butonul aflat deasupra butonului de alimentare timp de 6 secunde
pentru deblocare. (Pentru informatii suplimentare, consultati Lock

(Blocare)).
Nu existd semnal de e Verificati sursa de semnal. Miscati mouse-ul sau apasati orice tasta a
intrare atunci cand tastaturii pentru a va asigura cad computerul nu este in stare de veghe
se apasa butoanele sau inactivitate.
de comanda ale o Verificati dacd este conectat corect cablul video. Deconectati si
utilizatorului reconectati cablul video, dacé este cazul.

e Resetati computerul sau playerul video.

Imaginea nu umple e Din cauza formatelor video diferite (raportului de aspect) al DVD-
tot ecranul urilor, monitorul poate avea afisaj pe tot ecranul.

e Rulati diagnosticarea incorporata.
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Probleme specifica cu magistrala universala seriala

(UsB)

Simptome
specifice

Solutii posibile

Nu functioneaza
interfata USB

Verificati daca monitorul este pornit.

Reconectati cablul in sens ascendent la computer.

Reconectati perifericele USB (conectorul in sens descendent).
Deconectati si reconectati monitorul.

Reporniti computerul.

Unele dispozitive USB, cum ar fi hard diskurile externe portabile,
necesita un curent electric mai mare; conectati dispozitivul direct la
sistemul computerului.

Interfata de viteza
superioara USB 3.0
este lenta

Verificati daca aveti un computer dotat cu USB 3.0.

Unele computere au mufe USB 3.0, USB 2.0 si USB 1.1. Asigurati-va
ca se utilizeaza portul USB corect.

Asigurati-va ca se utilizeaza portul USB corect.

Reconectati cablul in sens ascendent la computer.
Reconectati perifericele USB (conectorul in sens descendent).
Reporniti computerul.

Perifericele USB
wireless nu mai
functioneaza daca
se conecteaza
dispozitivul USB 3.0

Mariti distanta intre perifericele USB 3.0 si receptorul USB wireless.

Asezati receptorul USB wireless cat mai aproape posibil de
perifericele USB wireless.

e Utilizati un cablu prelungitor USB pentru a pozitiona receptorul USB

wireless cat mai departe posibil de mufa USB 3.0.

Probleme specifice aplicatiei Microsoft® Skype for

Business®

Simptome
specifice

Solutii posibile

Butonul Hook
(Racordare) nu
functioneaza

Asigurati-va ca intre monitor si computer sau notebook este
conectat cablul USB ascendent.

Asigurati-va ca v-ati conectat la Skype for Business.

Camera web nu este
detectata

Asigurati-va ca intre monitor si computer sau notebook este
conectat cablul USB ascendent.

Reconectati cablul USB ascendent la computer sau la notebook.

Butonul Mute
(Dezactivare sunet)
nu functioneaza

Asigurati-va ca intre monitor si computer sau notebook este
conectat cablul USB ascendent.

Reconectati cablul USB ascendent la computer sau la notebook.
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Boxele nu emit sunet

Asigurati-va ca ati setat dispozitivul de redare implicit drept ,DELL
P2418HZ" in sistem.

Opriti monitorul, deconectati cablul de alimentare a monitorului,
reconectati-l si apoi porniti monitorul.

Reinitializati monitorul la Factory Settings (setérile din fabrica).

Mouse-ul wireless nu
functioneaza sau are

Mariti distanta intre perifericele USB 3.0 si receptorul USB wireless.
Pozitionati receptorul USB wireless cat mai aproape posibil de

intarzieri mouse-ul wireless.
e Utilizati un cablu prelungitor USB pentru a pozitiona receptorul USB
wireless cat mai departe posibil de mufa USB 3.0.
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Anexa

AVERTIZARE: Instructiunile privind siguranta

A AVERTIZARE: Utilizarea altor comenzi, reglaje sau proceduri decat cele
specificate in aceasta documentatie poate duce la socuri sau defectiuni
electrice si/sau mecanice.

Pentru informatii despre instructiunile privind siguranta, consultati Informatii privind
siguranta, mediul inconjurator si reglementdrile (SERI).

Notificarile FCC (numai pentru S.U.A)) si alte informatii
de reglementare

Pentru notificarile FCC si alte informatii de reglementare, consultati site-ul web privind
respectarea reglementarilor de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Contactarea companiei Dell

Pentru a contacta compania Dell pentru vanzari, asistenta tehnica sau probleme
legate de serviciile adresate clientilor:

1. Mergeti la www.dell.com/contactdell.

2. Verificati tara sau regiunea dvs.in lista verticald Alegeti o tard/regiune din partea
de jos a paginii.

3. Selectati service-ul sau legatura de asistenta corespunzatoare in functie de
cerintele dvs. sau alegeti metoda mai simpla pentru dvs. de a contacta Dell.
Dell va ofera mai multe optiuni de service si asistenta online sau telefonica.
Disponibilitatea variaza in functie de tara si produs si este posibil ca unele servicii
sa nu fie disponibile in zona dvs.

% NOTA: Daci nu aveti o conexiune activa la internet, puteti gsi informatiile de
contact in factura achizitiei, pe plicul ambalajului, pe chitanta sau in catalogul
produselor Dell.
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